
販売店担当者様

RMAナンバー

製品型番

シリアルNO

Intel AMD VIA その他 クロック数

FSB

ご使用マザーボード

BIOS・Ver

ご使用メモリ

チップ 型番 容量 MB

使用枚数 枚

ご使用OS※必記入 その他

ご使用HDD メーカー名 容量 MB

型番

ご使用光学D メーカー名 容量 MB

型番

ご使用CPU
Hz

ドライブケース　お客様用不具合報告書

以下の各項目は、お客様が使用している環境をご記入下さい。

メーカー名

型番（Verなども詳細に）

□　PC100 SDRAM □　PC133 SDRAM □　PC800 RIMM（1600）

□　PC1066 RIMM（2100） □　PC2100 DDR（266） □　PC2700 DDR（333）

□　PC3200 DDR（400） その他該当するものにチェッ
クを入れて下さい。

備考（お客様の方で連絡事項がありましたらご記入下さい。）

症状（できるだけ不具合になった時の状態を詳細に表記して下さい。

インストール済サービスパック（Verなど）


